
南京邮电大学档案馆馆藏档案数字化加工项目
招标文件
项目名称：     南京邮电大学档案馆馆藏档案数字化加工项目 
投标文件内容：            档案录入、扫描                
投标人：                                                （盖章）
法定代表人或其委托代理人：                              （签字或盖章）
编制日期：2014年6月24日
一 总体概述
南京邮电大学档案馆馆藏纸质档案，需要进行数字化处理，包括对现有档案的扫描和录入。
二 供应商资质要求
1． 投标单位须是中华人民共和国注册的单位，经营范围具有档案资料数字化加工处理的相关内容；
2． 投标人的单位名称必须与企业资质证书上的单位名称一致；
3． 具有档案资料数字化加工处理所必需的设施和技术力量；
4． 具有高校档案加工经验。
5． 投标人必须符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条之规定。
三 技术要求
1、质量要求：
1) 扫描、录入过程中不得对档案原件造成损害，不得有缺页、漏页；
2) 符合国家《纸质档案数字化技术规范》标准；
3) 扫描、录入完后案卷需恢复原样；
4) 扫描件需端正、清晰、去污、有规范文件名，不得漏扫、多扫；
5) 扫描、录入需按自然年度顺序进行，不得挑年挑内容加工。
2、安全要求：
        需保证档案的信息安全性，加工人员须遵守档案馆的管理规定，不得携带具有扫描、录像、拍照、存储功能的电子产品进入工作区域。
3、技术要求：
    特别提醒：本项目涉及档案均为1994年前老档案，纸质较为薄脆，不适合高速扫描，需要服务提供商加工过程中，不得损坏老档案。
1) 扫描档案的总体要求：每张图片应在200%的查看比例下，字迹、边框清晰，图片顺序与案卷的页码号一致。
2) 扫描参数：扫描后的图像分辨率不低于300dpi，以24位真色彩保存。图形图像的存储格式为JPG，最后合成PDF； PDF格式的文件内部顺序应与相应的案卷页码顺序保持一致。
3) 处理要求：
a) 图像歪斜：采用自动或手动纠偏功能，调整图像角度。图像偏斜度不超过1度，对方向不正确的图像应进行旋转还原，以符合阅读习惯。
b) 图像脏点、脏斑：对图像页面中出现的影响图像质量的杂质如黑点、黑线、黑框、黑边等应进行去污处理。处理过程中应遵循保持档案原貌的原则，并应对图像进行裁边处理，去除多余白边。
c) 字迹洇透：采用字迹锐化的功能，清晰字迹笔画。
d) 图像深浅不一：采用平衡功能，调整图像深浅一致。
e) 图像拼接处信息要完整，不能缺少信息。
f) 应做好档案数字化加工过程数据的日常备份与汇总。
4) 输入与上传：将生成的PDF文件上传至档案管理系统中。如系统中无相应案卷或文件级目录，则先输入对应目录，将生成的PDF文件上传至该系统。
5) 数据移交：需采用光盘和硬盘存储保存的方式，一式二份，移交南京邮电大学档案馆.

4、图像数据质量检验：
1) 须对图像偏斜度、清晰度、失真度等进行检查。
2) 对于不符合质量要求的图像，须重新进行图像的处理。
3) 须对已扫描文件及时检查，发现文件漏扫时，应及时补扫并正确插入图像。发现扫描图像的排列顺序与档案原件不一致时，应及时进行调整。大幅面分区扫描后的图像拼接处理后出现不清晰、倾斜、变形等问题，应及时进行处理。
4) 对出现偏斜的图像应进行纠偏处理，以达到视觉上基本不感觉偏斜（倾斜度不大于千分之一）为准。
5、图像数据挂接：
档案扫描完成后，需与馆藏现有计算机目录数据校对且一一对应，其中，扫描文件以卷为单位进行存储，案卷目录应对应到相应图像文件所在的文件夹；卷内目录应对应到相应页数的图像文件。保证数据挂接正确性100%，确保加工扫描成果在招标方所使用的档案管理系统中有效检索和显示。
6、备份要求
经验收合格的档案数字化成果应进行完整备份。为保证数据安全，除在线备份外至少应选择一种离线备份载体（如移动硬盘、磁带、蓝光光盘、DVD光盘等），相同内容的离线备份介质应复制至少两套。离线备份介质应妥善保存并定期检查能否被正确读取，不宜直接提供利用。
数据备份应包括：已数字化档案的案卷号及图像清单（Excel格式)；档案扫描图像文件和档案目录数据光盘自带检索调阅程序（光盘自运行）。
7、数据验收要求
1) 扫描无漏扫、压边；
2) 每页电子影像左右端正度控制在0.5度以内；
3) 图像清晰度以放大200%查看时，图像质量清晰为准；
4) 按文件的属性著录数据库字段，发现错误及时更改，差错率在千分之五以内（一条录入信息错一个字符或漏或多字符均按一条算）；
5) 教学类的录入名册，毕业名册，扫描后生成的PDF文件则以案卷级档号命名，命名的准确率必须控制到百分之百，每本档案目录本上所有学生的PDF文件保存在一个文件夹内，数据挂接的匹配性控制在百分之百。
8、作业环境及设备要求
档案数字化加工要求在南京邮电大学学校档案馆内进行，招标方提供场地、桌椅。投标方提供数字化加工所需的全部设备（包括电脑、打印机、扫描仪和耗材等）及数字化加工软件（必须为正版软件），并按招标方的保密、安全要求进行设备处理及对场地提供监控器设置的建议方案，以及数字化加工过程中的软硬件及网络的维护工作。数字化加工场地禁止连接外网。
9、人员要求
为保证档案实体和档案信息的安全及扫描质量，投标方要有必要措施保证一支相对稳定的扫描队伍，扫描人员要严格遵守招标方的保密、安全各项要求。
要求：固定项目负责人、固定团队成员，同时项目负责人在项目实施期间必须全程在场，若项目负责人未到现场，项目组其他人员不得私自开工，若有违反本规定，因此产生的一切后果由投标方承担。
10、保密要求
1) 投标方需提供保证档案实体和档案信息安全的具体措施和承诺，按要求与招标方签订《保密协议》。投标方应将现场服务员工名单及身份证、证明复印件交招标方备案。
2) 招标人与中标人须签署《安全保密协议书》，参加本项目工作的中标方员工须签署《保密责任书》。
3) 投标方应接受招标方现场实时监控等安防措施安排。
4) 项目验收后，投标方所有存储硬盘应移交招标方统一处置。
11、项目进度要求
本项目分三期进行：
第一期预计扫描量约4.5万，录入量约1.3万；
第二期预计扫描量约4.5万，录入量约1.3万；
第三期预计扫描量约1.5万，录入量约0.9万
每期扫描、录入完成，并且档案恢复原样上架后，停工10个工作日，用于检查核对，及时纠正问题，同时根据加工质量，决定是否继续合作。如投标方加工质量较差，效率过低，招标方所权终止合同，投标方已加工成果作为招标方损失补偿，招标方不支付之前产生的任何费用。
四 投标报价
报价方式：本项目价款结算采用固定单价，工作量按实结算方式。
本次招标内容如下：
	主项目
	规格
	数量
	单价
	总价 

	扫描
	馆藏纸质档案扫描
（按A4幅面）
	约10.5万页
	
	

	录入
	馆藏纸质档案内容录入
（按条计算，录入内容为文书档案条目）
	约3.5万条
	
	

	合计
（完成以上项目总价）
	


五 售后、维保 
中标单位对于加工的产品出现数字化图片的遗漏或与要求不符，要及时的检查纠正并补齐，对于移交后的数字化图像，若出现遗漏，所提交的光盘必须重刻，内部的文件排序必须按照原始纸质图纸文件的次序排放；加工方加工数字化图像，对于加工中所产生的错误或与要求不符，所产生的费用由加工方负责；加工方对于移交后的光盘的服务响应时间为1个工作日内到达现场，并及时的纠正和修改，修改后产品的提交期限不超过一周。
六 投标文件应包含的内容及格式
（一）内容
1．投标函。
2．投标报价一览表（应包含总价、各类加工单价及计算方法等）。
3．公司简介、项目实施方案、公司技术装备情况、拟派现场工作人员情况等。
4．项目质量承诺书及后续服务内容。
5．投标单位资质证明文件复印件，并加盖红章。投标单位应将以下材料的复印件装订在投标文件中，同时需在投标时携带原件备查:
A．营业执照副本(在有效期内) ；
B．税务登记证副本(在有效期内) ；
C．法定代表人授权委托书；
D．投标代理人身份证； 
6．具有数字化加工处理所必须的设施和技术力量；
7．档案数字化业绩汇总表，其中承担高校档案数字化业绩单独反映，并提供合同文本原件或复印件；
8．投标单位认为必须提供的其他材料。
（二）格式
1．投标单位应准备投标文件四份（正本一份，副本三份）投标文件应密封在文件袋中，并在封口处加盖骑缝公章。
2．投标文件袋上须注明投标项目名称、编号、投标单位名称、电话和传真号、日期。
3．投标文件需用A4纸打印，如在任何行间插字、涂改和增删，必须由投标授权代表签字或盖章后才有效。
七 评标与定标
1． 本次项目采用综合评标，价格得分占70%，其他得分占30%
1） 价格占70分：价格分采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且总报价最低的供应商报价为评标基准价，其价格分为满分70分，其它投标人的价格分统一按照以下公式计算：投标报价得分=（最低报价/该投标人的投标报价×70分）。 
2） 业绩占10分：由评标工作组根据本次招标文件中《完成的与本次招标相类似的成功案例的合同复印件和业主评价及证明》打分。每提供一套全面资料得3分，最多5分；错误率小于1‰得5分（需提供证明材料），每增加0.5‰减2分。
3） 售后服务占10分： 4小时内人员到现场10分，8小时内人员到现场7分，24小时内人员到现场4分，其他不得分。
4） 团队占10分：固定项目负责人和项目组成员10分，其他不得分。
2． 对未中标的投标单位，招标方不予解释未中标原因。
3． 在评标期间，评标小组有权要求投标单位对其投标文件进行书面澄清、说明，投标单位应派授权代表按评标小组通知的时间、地点接受询标。
4． 投标单位无论中标与否，招标单位不承担投标单位的任何投标费用。
八 付款方式
本项目无预付款；数字化处理的错误率要≤2‰，每高于1‰甲方每次扣除中标单位1000元的合同款作为赔偿。2014年12月15日之前完工，完工后付至合同价的60%；余款经验收合格付至合同价的90%，尾款半年后付清。
九 投标方式
投标保证金及资料费：资料费100元，投标保证金 500元，投标前缴纳
答疑：请在投标截止前2天以书面形式递交我处
投标文件份数：一正三副
投标文件递送地点：南京邮电大学仙林校区行政楼241室
递交时间：2014年7月1日上午11点
十 服务设备
本次档案数字化项目实施过程中所涉及到的各类计算机、高速扫描仪辅助设备、所需的系统、软件和光盘等设备和相关耗材，都由中标单位提供。南京邮电大学只负责提供场地（含桌椅）、需数字化处理的档案资料、水电等能源设施。如有特殊原因，双方可协商。

